
PROCESSO SELETIVO – EDITAL Nº 002/2025 – DIVERSAS SECRETARIAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE CRATO/CE.

Candidato (a): Inscrição:

Função: ENTREVISTADOR SOCIAL DO CADÚNICO

Secretaria: Data:
FOLHA DE ROSTO ORIENTATIVA PARA PROVA OBJETIVA

LEIA AS ORIENTAÇÕES COM CALMA E ATENÇÃO!

1. INSTRUÇÕES GERAIS 

 O candidato receberá do fiscal da sala: um caderno de questões contendo 20 (vinte) questões objetivas de
múltipla escolha e uma folha de respostas personalizada para a prova objetiva.

  Preencha o nome, Inscrição, função, secretaria e data na folha de rosto do caderno de questões e assine a
folha de respostas, nos campos indicados. 

 A totalidade da prova terá a duração de 3h (três horas), incluindo o tempo para preenchimento da folha
de respostas da prova objetiva. 

 Iniciadas as provas, nenhum candidato poderá retirar-se da sala antes de decorrido 1h (uma hora) de
prova, devendo, antes de sair, entregar ao fiscal de sala, obrigatoriamente, o caderno de questões e a
folha de respostas da prova objetiva.

 A folha de respostas da prova objetiva será o único documento válido para correção. 

 Ao terminar a prova o candidato deverá erguer o braço e aguardar autorização do fiscal para devolver o
caderno de questões e a folha de respostas. 

 Aparelhos  eletrônicos,  inclusive  celular,  e  relógios,  deverão  permanecer  desligados,  dentro  das
embalagens cedidas e dispostos embaixo das carteiras universitárias ou em local designado pelo fiscal
de sala. 

 Bolsas e mochilas deverão ser acondicionados em locais indicados pelo fiscal da sala. 

 Caso o candidato necessite se ausentar da sala para uso de sanitário, deverá solicitar ao fiscal da sala e
deve aguardar autorização. 

 O candidato, ao terminar a prova, deverá retirar-se imediatamente do estabelecimento de ensino, não
podendo permanecer nas dependências deste. 

2. INSTRUÇÕES DA PROVA OBJETIVA 

 A Folha de Respostas NÃO pode ser dobrada, amassada, rasurada, manchada ou conter qualquer registro
fora dos locais destinados às respostas. 

 Use caneta transparente de tinta azul ou preta para preenchimento da folha de respostas. Não utilize
lápis. 

 Assinale a alternativa que julgar correta para cada questão na folha de respostas. 



 Para  cada  questão,  existe  apenas  1  (uma)  resposta  certa  –  não  serão  computadas  questões  não
assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, emendas ou rasuras. 

BOA PROVA! 

1.Leia  as  afirmações  abaixo  com
atenção  e  marque  "V"  para
Verdadeiro ou "F" para Falso.

I. Deixar uma pessoa usar o nome social
em  atendimentos  públicos,  como  no
Cadastro Único, não é um direito.

II. Capacitismo pode incluir a ideia de
que  pessoas  com  deficiência  não  são
aptas para trabalhar ou aprender.

III.  O  etarismo  é  a  discriminação
baseada na idade de uma pessoa.

IV. Violências contra religiões de matriz
africana  são  formas  de  racismo
religioso.

V.  Promover  a  inclusão  no  serviço
público  inclui  o  uso  de  linguagem
respeitosa e inclusiva.

a. F, V, V, V, V

b. V, F, V, F, F

c. F, V, V, V, F

d. F, V, F, V, V

e. F, F, V, V, V

2. Sobre o Cadastro Único marque a
alternativa correta. 

a. O Cadastro Único é um cadastro do
Governo  Federal  com  informações
apenas das famílias de baixa renda
residentes no Brasil. 

b. O Cadastro Único é um instrumento
de  coleta  de  dados  que  ajuda  o
governo  a  identificar  quem  são  e

onde estão as famílias em situação
de vulnerabilidade social. 

c. O Cadastro Único é utilizado só pelo
Governo  Federal  para  formular  e
implementar políticas públicas.

d. O Cadastro Único foi criado em 2001
pelo  Governo  Federal,  mas  as
entrevistas para coleta de dados com
as  famílias  são  realizadas  pelos
governos estaduais. 

e. O Programa Bolsa Família é o único
programa social que utiliza os dados
do  Cadastro  Único  para  selecionar
as famílias beneficiárias. 

3. Leia  as  afirmações  abaixo  com
atenção  e  marque  "V"  para
Verdadeiro ou "F" para Falso.

I. O Cadastro Único pode ser utilizado
pelo Governo Federal, Estados, Distrito
Federal  e  Municípios  para  selecionar
pessoas  beneficiárias  para  seus
programas sociais.

II.  Com  as  informações  do  Cadastro
Único  o  poder  público  pode fazer  um
diagnóstico  das  necessidades  de  cada
família  de  baixa  renda  residente  no
Brasil  e,  até  mesmo,  das  pessoas  que
compõem essas famílias.

III. A coleta de dados das famílias, por
meio  de  entrevista,  é  realizada  apenas
para inclusão no Cadastro Único. 

IV.  As  famílias  são  responsáveis  por
prestar  as  informações  durante  a
entrevista.  Tudo  que  a  família  declara



durante  a  entrevista  deve  ser
comprovado. 

V. Como as pessoas entrevistadoras têm
contato  direto  com  as  famílias,  é
responsabilidade  delas  conduzir  as
entrevistas para incluir e/ou atualizar os
dados das famílias. Durante a entrevista
elas  devem  usar  linguagem  simples,
passar  por  todos  os  campos  do
formulário,  ter  postura  empática  e
respeitosa,  sem fazer  qualquer  tipo  de
juízo de valor.

a. V, V, F, V, V

b. V, V, F, F, V

c. F, V, F, V, V

d. V, V, F, V, F

e. F, F, F, V, V

4. Sobre a gestão do Cadastro Único,
marque a alternativa incorreta.

a. A coleta de dados da entrevista é feita
a  partir  dos  Formulários  do  Cadastro
Único. 

b.  Os  formulários  são disponibilizados
de  forma  off-line  (em  papel  ou  em
dispositivos  móveis  como  celular  ou
tablet)  ou  diretamente  no sistema (on-
line).  

c. Se a coleta de dados for realizada nos
formulários off-line, a gestão municipal
precisa,  após  uma  entrevista,  inserir
todas  as  informações  coletadas  no
Sistema de Cadastro Único.

d. A atualização cadastral é uma revisão
ou  confirmação  das  informações
prestadas pela família. Ela deve ser feita
no prazo de 36 (trinta e seis) meses, a
partir dos dados de inclusão da família
no  Cadastro  Único  ou  da  última
atualização cadastral realizada.

e. O Cadastro Único não existe sem as
pessoas  entrevistadoras.  São  elas  que
possibilitam  que  as  famílias  mais
vulneráveis  sejam  identificadas  pelo
governo e possam acessar os programas
sociais.

5.  Marque  a  alternativa  que  você
considera CORRETA:

a.  Para  o  Cadastro  Único,  família  é  a
unidade  composta  por  uma  ou  mais
pessoas que dividam seus rendimentos e
despesas  mesmo  que  não  sejam
moradoras do mesmo domicílio.

b. Para o Cadastro Único, domicílio é o
local  onde  uma  família  mora.  Em
hipótese  nenhuma,  duas  famílias
poderão morar no mesmo domicílio.  

c.  Os  Grupos  Populacionais,
Tradicionais e Específicos - GPTE - são
famílias  que  possuem formas  próprias
de  organização  social,  com  aspectos
culturais,  sociais,  religiosos  ou  de
ocupação territorial  com características
diferenciadas  ou  que  estão  em  uma
condição específica.

d.  O  Cadastro  Único  não  identifica  a
renda  mensal  por  pessoa,  apenas
identifica a renda total da família, sem
considerar  o  número  de  pessoas  que
essa família possui.

e.  Para o Cadastro Único,  uma pessoa
que  está  privada  de  liberdade  por  8
(oito)  meses  não pode ser  considerada
moradora  do  domicílio  da  família  que
está sendo entrevistada.

6.  A família  de  Rafaela  é  composta
por ela, sua companheira Sandra e a
filha  delas,  Tatiane.  A  família  de
Rafaela  mora  no  mesmo  domicílio



que  a  família  de  Úrsula,  que  é
composta por Úrsula, sua filha Vânia
e  sua  mãe  Zélia.  As  duas  famílias
usam  a  mesma  cozinha,  mas  cada
família tem seus quartos e banheiros
próprios  e  não  dividem  renda  e
despesas.  As  famílias  foram  morar
juntas  porque  Úrsula  é  prima  de
Rafaela e ofereceu uma parte da casa
para  elas  após  Rafaela  e  Sandra  se
casarem,  até  que  elas  conseguissem
construir uma casinha independente.
Como  as  famílias  da  Rafaela  e  da
Úrsula compartilham a cozinha, que é
um cômodo da casa, mas não dividem
renda  nem  despesas,  são
consideradas, para o Cadastro Único,
como:

a. Famílias Unipessoais

b. Famílias Conviventes

c. Famílias Unilaterais

d. Famílias Monoparentais

e. Famílias Brasileiras

7.  De  acordo  com  a  definição  de
morador(a)  no  Cadastro  Único
marque o conceito INCORRETO.

a. Tem  o  domicílio  como  local
habitual de residência e nele resida na
data da entrevista; 

b. Embora  ausente  na  data  da
entrevista,  tem  o  domicílio  como
residência habitual; 

c. Está  internada  ou  abrigada  por
período menor ou igual a 12 (doze)
meses; 

d. Só é considerado morador(a) quem
tem  o  domicílio  como  local
habitual de residência, mesmo que

não  esteja  residindo  na  data  da
entrevista;

e. Está  privada  de  liberdade  por
período menor ou igual a 12 (doze)
meses.

8.  Leia  as  afirmações  abaixo  com
atenção  e  marque  "V"  para
Verdadeiro ou "F" para Falso.

I. Durante a entrevista, é recomendado
usar  linguagem  complexa  e  termos
técnicos para demonstrar conhecimento.

II.comunicação  eficaz  durante  a
entrevista  é  importante  para garantir  a
qualidade das informações inseridas no
Cadastro Único.

III. O sigilo das informações coletadas
durante a entrevista no Cadastro Único
é uma obrigação ética e legal da pessoa
entrevistadora,  que  deve  garantir  a
confidencialidade  dos  dados  pessoais
das famílias cadastradas.  

IV.  É  essencial  demonstrar  interesse
verdadeiro  pelo  que  a  pessoa
entrevistada  tem  a  dizer,  mostrando
empatia e fazendo perguntas pertinentes
ao Cadastro Único.

V.  A postura  da  pessoa  entrevistadora
não influencia a dinâmica da entrevista.

a. V, V, F, V, F

b. V, V, F, F, V

c. F, V, F, V, F

d. F, V, V, V, F

e. F, F, F, V, V

9. No Cadastro Único o entrevistador
precisa  compreender  conceitos
relacionados  à  pessoa  que  irá



entrevistar.  Desta  forma,  marque  a
alternativa  que  você  considera
INCORRETA:

a.  A(O)  Representante  Legal  (RL)  é
uma pessoa que não compõe a família,
não  mora  no  domicílio,  não  divide
renda ou despesas com os integrantes da
família, e é legalmente responsável por
pessoas  menores  de  16  anos  ou  com
incapacidade civil.

b.  A(O)  Responsável  Familiar  (RF)  é
uma pessoa que compõe a família e que
mora no domicílio,  com idade mínima
de 16 anos e, preferencialmente, seja do
sexo feminino.

c.  A entrevista  só  pode  ser  realizada
com  um(o)  Representante  Legal  (RL)
quando a família  não tem uma pessoa
que  possa  ser  um(a)  Responsável
Familiar (RF).

d.  A(O)  Representante  Legal  é
legalmente  nomeada(o)  por  decisão
judicial para representar uma família ou
uma pessoa somente nos casos de tutela,
curatela e guarda.

e.  A(O)  Representante  Familiar  (RF)
pode  ser  qualquer  pessoa  com  idade
mínima  de  18  anos  que  resida  no
domicílio  familiar,  tenha  o  sexo
feminino  e  parentesco  com os  demais
membros da família.

10.  A  Lei  Orgânica  da  Assistência
Social (LOAS), de 7 de dezembro de
1993, dispõe sobre a organização da
Assistência Social, que, como Política
de  Seguridade  Social  não
contributiva, é garantida como:

a. Direito do cidadão e dever do Estado.

b. Garantia individual do cidadão e ação
opcional do Estado.

c. Responsabilidade  do  cidadão  e
benesse do Estado.

d. Dever do cidadão e direito do Estado.

e. Obrigação  do  cidadão  e  oferta  do
Estado.

11. Analise as informações a seguir:

I. A assistência social tem por objetivos
a proteção social, que visa à garantia da
vida, à redução de danos e à prevenção
da incidência de riscos.

II.  Os  Cras  e  o  Creas  são  unidades
públicas  estatais  instituídas  no  âmbito
do Suas.

III.  As  ações  ofertadas  no  âmbito  do
Suas  têm  por  objetivo  a  proteção  à
família,  à  maternidade,  à  infância,  à
adolescência e à  velhice e,  como base
de organização, o território.

IV.  A  assistência  social  organiza-se
pelos  seguintes  tipos  de  proteção:
Proteção Social Básica, Proteção Social
Especial e Proteção Social as Entidades.

Marque a alternativa CORRETA:

a.  As  quatro  afirmativas  são
verdadeiras.

b. Somente a afirmativa I é verdadeira.

c.  As  afirmativas  I,  II  e  III  são
verdadeiras e IV é falsa.

d. As quatro afirmativas são falsas.

e.  Somente  a  alternativa  III  é
verdadeira.

12. De acordo com a Lei nº 14.601, de
19 de junho de 2023, são elegíveis ao
Programa Bolsa Família as famílias:

I - Inscritas no CadÚnico; 



II  -  Cuja  renda  familiar  per  capita
mensal  seja  igual  ou  inferior  a  R$
218,00 (duzentos e dezoito reais).

III  –  Que  recebem  Benefício  de
Prestação Continuada - BPC com renda
mensal igual ou superior até 3 salários
mínimos.

Marque a alternativa CORRETA:

a. As três afirmativas são verdadeiras.

b. A afirmativa I é verdadeira, e a II e
III são falsas.

c. A afirmativa II é verdadeira, e a I e III
são falsas.

d. As três afirmativas são falsas.

e. Somente a afirmativa III é falsa.

13.  Marque  a  alternativa  que  você
considera INCORRETA:

a.  A entrevista  as  famílias  podem  ser
realizadas de três formas: na residência
da família; com a ida da família até um
posto  de  atendimento;  e  por  ação  de
mobilização  social,  quando  a  gestão
municipal  do  Cadastro  Único  realiza
algum evento e solicita que as famílias
compareçam.

b. Durante a entrevista para inclusão ou
atualização no Cadastro Único, a coleta
de dados deve ser feita exclusivamente
com os formulários disponibilizados de
maneira  off-line  (em  papel  ou
dispositivos  móveis  como  celular  e
tablet),  não sendo permitido o uso dos
formulários diretamente no Sistema de
Cadastro Único (on-line) para agilizar o
processo.

c. A coleta de informações no domicílio
das  famílias  é  a  forma  mais
recomendada  para  a  entrevista  de
cadastro, pois permite a verificação, no

local,  das  condições  socioeconômicas
da família.

d.  Na entrevista  do Cadastro Único,  o
entrevistador(a)  deve  conduzir  e  não
induzir uma pessoa entrevistada.

e. O entrevistador(a) deve informar para
a(o)  Responsável  Familiar  que  ela(e)
deve  atualizar  as  informações  sempre
que algo mudar  na família,  como,  por
exemplo,  endereço,  renda,  número  de
pessoas, escolaridade ou documentos.

14.  Leia  as  afirmações  abaixo  com
atenção  e  marque  "V"  para
Verdadeiro ou "F" para Falso.

I.  Para cadastrar ou atualizar os dados
de  famílias  unipessoais,  é  necessário
apenas  preencher  os  formulários  da
entrevista  do  Cadastro  Único.  Não  é
obrigatório  fazer  o  upload  das  cópias
digitais  do documento de identificação
com  foto  da(o)  Responsável  Familiar
(RF) ou da pessoa representada pela(o)
Representante  Legal  (RL),  nem  do
Termo de Responsabilidade. 

II. Se o documento de identificação com
foto  já  tem  o  número  do  CPF,  a(o)
Responsável  pela  Unidade  Familiar
(RUF)  precisa  também  mostrar  um
segundo  documento  adicional  para
agilizar cadastro.

III. Para cadastrar famílias unipessoais,
o  entrevistador(a)  deve  solicitar  à
pessoa  apenas  o  Documento  de
identificação com foto.

IV. Para o Cadastro Único, uma família
é  formada  por  pessoas  que  moram
juntas e dividem rendas e/ou despesas.

V. Para cadastrar ou atualizar os dados
de  famílias  unipessoais,  é  obrigatório
fazer o upload no Sistema de Cadastro



Único das cópias digitais do documento
de  identificação  com  foto  do(o)
Responsável Familiar (RF) ou da pessoa
representada  pelo(o)  Representante
Legal  (RL),  e  do  Termo  de
Responsabilidade.

a. V, V, F, V, F

b. V, V, F, F, V

c. F, F, F, V, V

d. F, V, V, V, F

e. F, F, V, V, V

15.  A proteção  social  proposta  pelo
SUAS a partir da NOB/SUAS (2012)
prevê as seguintes seguranças: 

I.  Segurança  de  discriminação  e
violência

II. Segurança de renda

III. Segurança de convívio ou vivência
familiar, comunitária e social

IV.  Segurança  de  desenvolvimento  de
autonomia

V. Segurança de acolhida

Marque a alternativa CORRETA:

a. As cinco afirmativas são verdadeiras.

b. A afirmativa I é verdadeira, e a II, III,
IV e V são falsas.

c. A afirmativa I é falsa, e II, III, IV e V
verdadeiras.

d. As cinco afirmativas são falsas.

e. Somente a afirmativa III é falsa.

16.  Sobre  os  Grupos  Populacionais
Tradicionais e Específicos (GPTE) no
Cadúnico é CORRETO afirmar que:

a.  Os  Povos  Indígenas  e  Quilombolas
são  os  únicos  GPTE  identificados  no
Cadastro Único.

b. As Pessoas em Situação de Rua não
fazem parte dos GPTE.

c.  É  preciso  ter  algum  tipo  de
declaração  ou  comprovante  para  ser
cadastrado como pertencente aos GPTE.

d. Alguns programas do governo federal
priorizam a inclusão de alguns GPTE.

e.  As  famílias  que  vivem nas  cidades
não  podem  ser  identificadas  como
indígenas no Cadastro Único.

17.  São  equipamentos  públicos  da
Assistência  Social.  Assinale  com
verdadeiro ou falso.

I.  CRAS,  CREAS,  CENTRO  POP,
CAPS

II.   CRAS,  CREAS,  CENTRO  POP,
CAPS, CASA DE ACOLHIMENTO

III.  CENTRO  POP,  CRAS,  CREAS,
UBS

 IV.  CREAS,  CAPS,  CASA  DE
ACOLHIMENTO,  CASA  DO
CIDADAO 

 V.  CRAS,  CREAS,  CENTRO  POP,
CASA DE ACOLHIMENTO

Escolha uma opção:

a. V, V, V, V, V

b. V, V, F, V, V

c. V, F, V, F, V

d. F, F, F, F, V

e. V, F, F, F, V 



18.  Renata trabalha como garçonete
em  um  restaurante  na  cidade  do
Crato. Quando perguntada durante a
entrevista  sobre  a  sua  remuneração
no mês anterior, Renata explicou para
a  entrevistadora  que  recebeu:   R$
1.412,00 de salário  na carteira  e  R$
200,00  de  gorjeta.  Falou  ainda  que
teve desconto de R$ 105,90 de INSS.
Depois dos descontos, o salário ficou
em R$ 1.306,10. 

Como para o Cadastro Único o que
deve ser declarado é a remuneração
bruta,  qual  o  valor  deve  ser
informado no CadUnico:

a. R$ 1.612,00

b. R$ 1.306,10

c. R$ 1.300,00

d. R$ 1.412,00

e. R$ 1.100,00

19.  Leia  as  afirmações  abaixo  com
atenção  e  marque  "V"  para
Verdadeiro ou "F" para Falso.

I.  A data  de entrevista  é  registrada no
Bloco 1 do Formulário Principal. Neste
Bloco  também  são  registradas  as
informações  de  endereço  da  família  e
onde se coleta a assinatura da(o) RUF.

II. No Bloco 2 do Formulário Principal
estão as perguntas sobre a  moradia da
família,  como quantos cômodos tem o
domicílio, se há água encanada e acesso
à rede de esgoto, por exemplo.

III.  É  no  Bloco  3  do  Formulário
Principal  que  o  Cadastro  Único
identifica  se  a  família  é  indígena,

quilombola, acampada ou cigana. Neste
bloco  também  está  a  lista  de  pessoas
componentes  da  família  e  as  despesas
com água, energia elétrica etc.

IV. No bloco 5 do Formulário Principal,
são coletadas,  junto com a(o) RUF, as
informações de documentos de todas as
pessoas  da  família  de  maneira  bem
completa.  Isso  permite  que  o  governo
faça  cruzamentos  com outras  bases  de
dados  e  contribui  para  uma  maior
qualidade das informações do Cadastro
Único.

V. O Bloco 6 tem a função de identificar
se alguma pessoa da família tem alguma
deficiência  permanente  que  limite  a
realização de suas tarefas diárias.

a. V, V, F, V, V

b. V, V, F, F, V

c. F, F, F, V, V

d. F, V, V, V, F

e. F, V, F, V, V

20. São critérios para o cumprimento
das  condicionalidades  do  Programa
Bolsa Família:

I - frequência escolar mensal mínima de
sessenta por cento para os beneficiários
de  quatro  a  seis  anos  de  idade
incompletos;

II  -  frequência  escolar  mensal  mínima
de  setenta  e  cinco  por  cento  para  os
beneficiários de seis anos a dezoito anos
de  idade  incompletos  que  não  tenham
concluído a educação básica;

III  -  cumprimento  do  calendário
nacional  de  vacinação  instituído  pelo
Ministério da Saúde;



IV-  acompanhamento  do  estado
nutricional,  para  os  beneficiários  que
tenham  até  sete  anos  de  idade
incompletos; e

V  -  realização  de  pré-natal  para  as
beneficiárias gestantes.

Marque a alternativa CORRETA:

a.Todas as afirmativas estão corretas.

b. A afirmativa I é verdadeira, e a II, III,
IV e V são falsas.

c. A afirmativa II é falsa, e I, III, IV e V
verdadeiras.

d. As cinco afirmativas são falsas.

e. Somente a afirmativa II é falsa.


